
⾃港澳兩地逐步取消疫情管控措施，全⾯恢復

通關後，往來港澳的居⺠越來越多。在剛過去

的復活節期間，單⽇（4⽉7⽇）⼊境澳⾨的

⾹港居⺠最⾼達56,000多⼈次，僅港珠澳⼤

橋已有近41,000多⼈次。由於有不少⾹港居

⺠還未登記使⽤澳⾨的⾃助過關系統，導致⼈

⼯櫃檯出現輪候⼈⿓，⾃助通道還未被充分運

⽤。現時，港澳兩地出⼊境部⾨不斷優化⾃助

通道的通關效率，使符合使⽤⾃助通道的通關

⼈⼠能相對快捷完成通關⼿續，節省所需時

間。

符合資格的港澳居⺠，可參閱以下的情況登記

澳⾨⾃助通關⼿續：

⾹港居⺠⾹港居⺠
辦理澳⾨⼝岸辦理澳⾨⼝岸⾃助通關⾃助通關

適⽤⼈群

持有⾹港永久性居⺠⾝份證，或持有

載有「＊」、「＊＊＊」或「R」標

記⾹港⾝份證的18歲或以上⾹港永久

性居⺠。

持有《簽證⾝份書》的⾹港⾮永久性

居⺠則須出⽰其有效⾹港⾝份證及有

效期不少於90天的簽證⾝份書。

11⾄17歲的合資格⾹港居⺠須在其家

⻑或監護⼈陪同下，到澳⾨⼝岸的登

記⾃助通道服務櫃檯（未成年的合資

格⾹港居⺠須親⾝於澳⾨登記點辦理

⼊澳的⾃助登記，港⽅⾃助服務機並

不提供相關服務），出⽰登記⼈的出

⽣證明書正本及⽗ /⺟ /監護⼈的⾹港

⾝份證，以供審核。如由監護⼈陪

同，須出⽰合法授權書或法院判決書

正本。

 

 

⾹港境內登記地點（⾃助服務機）

在⼀般情況下，成功登記後約三個⼯作天內

可使⽤⾃助過關

1 港澳客輪碼頭管制站的⼊境及出境⼤堂

（24⼩時）

2 中國客運碼頭管制站的出境⼤堂

（07:00⾄24:00）

3 港珠澳⼤橋⾹港⼝岸的⼊境及出境⼤堂

（24⼩時）

設於⾹港⼝岸的⾃助服務機

 

4 所有⼈事登記辦事處包括：

港島辦事處港島辦事處港島辦事處

九⿓辦事處九⿓辦事處九⿓辦事處

觀塘辦事處觀塘辦事處觀塘辦事處

⽕炭辦事處⽕炭辦事處⽕炭辦事處

屯⾨辦事處屯⾨辦事處屯⾨辦事處

元朗辦事處元朗辦事處元朗辦事處

辦事處開放時間辦事處開放時間

請透過以下連結查詢請透過以下連結查詢

https://www.immd.

gov.hk/hkt/contactu

s/person-

registration.html

 

 

澳⾨境內登記地點（服務櫃檯）

登記後可即使⽤⾃助通道

 

每天 10:00⾄ 19:00前往以下地點進⾏登

記：

1 港珠澳⼤橋出⼊境事務站

（港澳出境⼤堂及⼊境抵澳⼤堂）

港珠澳⼤橋地⾯層抵澳⼤堂的登記櫃檯

港珠澳⼤橋⼀樓港澳離境⼤堂的登記櫃檯

2 外港客運碼頭出⼊境事務站

（⼊境⼤堂）

3 氹仔客運碼頭出⼊境事務站

（⼊境⼤堂）

4 機場出⼊境事務站

（⼊境⼤堂）

5 關閘出⼊境事務站

（⼊境⼤堂）

6 橫琴⼝岸澳⾨⼝岸區出⼊境事務站

（⼊境⼤堂簽證室）

7 ⻘茂出⼊境事務站

（三樓離澳⼤堂出境辦事處）

8 北安出⼊境事務⼤樓

（星期⼀⾄五，09:00⾄17:00，中午不休

息；星期六、⽇及政府假期休息） 

 

 

注意事項

持有⾹港永久性居⺠⾝份證，或持有載有

「＊」、「＊＊＊」或「R」標記的⾹港⾝

份證的⾹港居⺠，如登記資料有所變更或於

更換永久性居⺠⾝份證後，必須重新辦理登

記⼿續，⽅可繼續使⽤澳⾨⾃助過關通道。

持簽證⾝份書的⾹港⾮永久性居⺠於下列情況

下，必須重新辦理登記⼿續，⽅可繼續使⽤澳

⾨⾃助過關通道。

1 登記通知書上列明的登記有效期屆滿；

2
登記使⽤⾃助過關時所申報的資料（例如

個⼈資料）已變更；

3 更換⾹港居⺠⾝份證或簽證⾝份書後；

4 已取得⾹港永久性居⺠⾝份證。

 

瀏覽網⾴了解

⾮澳⾨居⺠登記⾃助過關  

https://www.gov.mo/zh-hant/ser vices/ps-

1474/ps-1474g /

澳⾨居⺠澳⾨居⺠
辦理⾹港⼝岸⾃助通關辦理⾹港⼝岸⾃助通關

適⽤⼈群

年滿11歲或以上；及

（i）持有有效的澳⾨永久性居⺠⾝份

證；或 

（ ii）持有有效期均不少於⼀個⽉的

澳⾨⾮永久性居⺠⾝份證及澳⾨居⺠

往來⾹港旅遊證。

11⾄17歲的合資格澳⾨居⺠須在家⻑

或監護⼈陪同下前往位於⾹港之登記

服務櫃檯進⾏登記，並須出⽰其出⽣

證明書正本及⽗/⺟或監護⼈的澳⾨⾝

份證，以供登記之⽤。（註：澳⾨出

⽣的登記⼈須出⽰由澳⾨⺠事登記局

發出的辦理⾝份證⽤途的“出⽣登記

之敘述證明”或記載有關出⽣登記的

“全⽂副本證明”）如由監護⼈陪

同，須出⽰合法授權書或法院判決書

正本。

 

 

澳⾨境內登記地點

（⾝份證明局⾃助服務機） 

在⼀般情況下，成功登記後約三個⼯作天

內可使⽤⾃助過關

1 ⾝份證明局電⼦服務區

（中華廣場地下，24⼩時）

⾝份證明局⾃助服務機

2 外港客運碼頭出⼊境事務站

（24⼩時）

3 氹仔客運碼頭出⼊境事務站

（24⼩時）

4 政府綜合服務⼤樓⾃助服務區

（24⼩時）

5 離島政府綜合服務中⼼

（24⼩時）

6 ⿊沙環衛⽣中⼼

（星期⼀⾄五 08:30⾄18:00，星期六、

⽇及公眾假期 09:00⾄13:00）

7 筷⼦基衛⽣中⼼

（星期⼀⾄五 08:30⾄18:00，星期六、

⽇及公眾假期 09:00⾄13:00）

8 氹仔湖畔嘉模衛⽣中⼼

（星期⼀⾄五 08:30⾄18:00，星期六、

⽇及公眾假期 09:00⾄13:00） 

 

 

⾹港境內登記地點（服務櫃檯）

登記後可即使⽤⾃助通道

1 ⼊境事務處總部

（星期⼀⾄星期五 08:45⾄17:00，星期

六、星期⽇及公眾假期休息）

2 中國客運碼頭⼊境⼤堂

（⼊境櫃檯後，10:00⾄18:00）

3 港澳客輪碼頭⼊境⼤堂

（⼊境櫃檯前，10:00⾄18:00）

港澳碼頭⼊境櫃檯前

⾹港⾃助通關登記處

4 啟德郵輪碼頭出⼊境⼤堂

（09:00⾄17:00）

5 港珠澳⼤橋⼊境⼤堂

（⼊境櫃檯後，09:00⾄17:00）

 

 

注意事項

澳⾨永久性居⺠如登記使⽤e-道的資料有

所變更，或已更換澳⾨永久性居⺠⾝份證

（因⾝份證晶⽚問題或正常續期⽽獲重發

除外），必須前往登記處辦理更新資料⼿

續，⽅可繼續使⽤e-道服務。

澳⾨⾮永久性居⺠如遇下列情況必須重新

辦理登記⼿續，⽅可繼續使⽤e-道服務：

1 登記通知書上列明的登記有效期屆滿；

2
登記使⽤⾃助過關時所申報的資料（例

如個⼈資料）已變更；

3
澳⾨⾮永久性居⺠⾝份證或澳⾨居⺠往

來⾹港旅遊證已更換；或

4 已取得澳⾨永久性居⺠⾝份證。

 

瀏覽網⾴了解

訪港旅客使⽤e-道服務  

https://www.immd.gov.hk/hkt/ser vices/e

channel_visitors.html#macao

 

 

⾝份證明局⾃助服務

https://www.dsi.gov.mo/Mobile/kiosk_dsi

_c. jsp

 

為便利兩地居⺠通關，澳⾨治安警察

局、⾝份證明局及⾹港⼊境事務處正

共同研究優化兩地⾃助通道登記的流

程，期望為兩地居⺠提供更便捷的登

記程序。

https://www.immd.gov.hk/hkt/contactus/person-registration.html
https://www.gov.mo/zh-hant/services/ps-1474/ps-1474g/
https://www.immd.gov.hk/hkt/services/echannel_visitors.html#macao
https://www.dsi.gov.mo/Mobile/kiosk_dsi_c.jsp



