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Visita a Hong Kong Police Force

Nos dias 16 e 17 de Agosto, uma delegagdo composta por 12
elementos e chefiada pelo Subintendente Leong Seac Man, deslocou-se a
Hong Kong Police Force. A delegacéo visitou o “Liaison Bureau”, “Service
Quality Wing” e “Hong Kong Island Regional Command and Control
Centre”. Esta visita aprofundou os conhecimentos do nosso pessoal sobre
as metas dos itens da Carta de Qualidade, procedimentos de execucgao,
medidas de supervisdo e situagdo de cumprimento sobre a chegada ao
local do incidente da policia de Hong Kong depois de receber participagao,
favorecendo assim a optimizacédo dos trabalhos de itens da Carta de
Qualidade desta Corporacgao, a fim de prestar aos cidadaos servigcos de
melhor qualidade.
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Permuta de experiéncias entre as duas partes sobre o tratamento dos itens da Carta
de Qualidade



