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Tradugdo

Servicos de recepc¢ao da notificacdo de concessao da renovaciao da autorizacio de
residéncia e de levantamento do Comprovativo de Autorizacio de Residéncia na

“Conta Unica de Macau”

O Corpo de Policia de Seguranca Publica (CPSP) acrescenta, a partir do dia 20 de
Outubro de 2025, os servigos de recepcao da notificacdo de concessdo da renovacao da
autorizacdo de residéncia e de levantamento do Comprovativo de Autorizagdo de
Residéncia na “Conta Unica de Macau”; no mesmo dia, a Direccdo dos Servicos de
Identificacao (DSI) lanca em paralelo o servigo electronico para o pedido de renovagao
do Bilhete de Identidade de Residente (BIR) Nao Permanente. Com a cooperacao
interdepartamental e a interconexdo ¢ interligagdo de dados entre os dois servigos
publicos, os residentes de Macau que retinam os requisitos podem primeiro levantar o
Comprovativo de Autorizagio de Residéncia através da “Conta Unica de Macau”, e em
seguida, pedir a renovagdo do BIR através dos quiosques de auto-atendimento ou nos
balcdes de atendimento da DSI; os que tenham idade igual ou superior a 18 anos podem
ainda pedir, directamente, a renovacdo do BIR através da “Conta Unica de Macau”,

concretizando-se os servigos electronicos “levantar o Comprovativo, renovar o BIR”.

I.  Destinatarios dos servicos

1. Os individuos °

a quem foi concedida a renovagdo da autorizagdo de residéncia
requerida junto do CPSP, e que, durante o periodo desse pedido, optaram por
levantar o “Comprovativo de Autorizagdao de Residéncia” e receber a respectiva
notificacdo electrénica (cujo conteudo inclui a concessdo da renovagdao da
autorizagdo de residéncia) através da “Conta Unica de Macau”;

2. Os individuos °b%

a quem foi concedida a renovagdo da autorizagdo de residéncia
requerida junto do IPIM, e que, durante o periodo do pedido do “Comprovativo de
Autorizacdo de Residéncia” junto do CPSP, optaram por levantar esse
Comprovativo e receber a respectiva notificagdo electronica através da “Conta

Unica de Macau”.

Obs.:

1. Levantar o documento pelo proprio: aplica-se apenas ao requerente com idade igual
ou superior a 18 anos;

2. Efectuar o levantamento do documento em representacio dos filhos/adoptados com
idade inferior a 18 anos: aplica-se apenas aos menores nao emancipados cuja
relagdo de parentesco/vinculo de adopgao com o requerente tenha sido verificada
pela DSI.



I1. Procedimentos de levantamento, consulta e uso (aplicacio nos balcdes de

atendimento)

NI E
Autorizacdo de
Residéncia

g
i

ey ke Mazas
e O At

Levantamento'e recepcio v
» . U ¥ |

através da Conta Unica de Macau . S e ok seqmna i
(RSN NEAS St — /. §

Comprovativo de Autorizacio de Residéncia e notificacio electronica

Recepqﬁo da
notificagao electronica

1. Levantar o documento pelo préprio: aplica-se apenas ao
requerente com idade igual ou superior a 18 anos;

2. Efectuar o levantamento do documento em representacio
dos filhosfadoptados com idade inferior a 18 anos: aplica-se
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Consulta e uso

Nos termos dos dispostos na Lei n.” 16/2021,
o naoc levantamento do Comprovativo de
Autorizacio de Residéncia no prazo de
lidade equivale & renvincia autorizagio d
residéncia e determina o impedimento de
solicitar nova autorizacio de residéncia
pelo prazo de 2 anes. Apés o seu
levantamento, deve-se ainda proceder as
formalidades de renovacao do Bilhete de
Identidade de Residente de Macau junto da
Direcgao dos Servigos de Identificagio
dentro do prazo de validade desse
. Comprovativo, sob pena de multa.

Para mais informagoes, queiram consultar a pdgina electrénica: www.Fsm.gov.mo/psp



Lancamento pela DSI do servico electronico para o pedido da renovacio do

Bilhete de Identidade de Residente Nao Permanente

Requerimento da renovagio do BIR néo permanente através da “Conta Unica de

Macau”

Conta Unica de Macau
Macao One Account

Direcgdo dos Servigos
de Identificacdo
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@ Pode ser utilizado por individous que tenham completado
18 anos de idade aquando da emissédo do seu BIR.
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Apos o pedido apresentado

com slicesso

No acto de levantamento do BIR, o
requerente deve dirigir-se pessoalmente
aos postos de atendimento da DSI
durante o horario de expediente para
tratar das restantes formalidades.

Tirar fotografia in loco

detalhadas, podem consultar
a pagina electronica da DSI

www.dsi.gov.mo

Efectuar o
reconhecimento

Obter o documento

numa so deslocagao

Todos Assunto Entidade

Direccéio dos Servigos de
Identificacao
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Efectuar a recolha de  Medir a altura conforme
impressao(des) digital(is) as necessidades
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2.

Requerimento da renovag¢do do BIR ndo permanente através dos quiosques de
auto-atendimento da DSI
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® Pode ser utilizado por individuos que tenham completado 5 anos de
idade aquando da emissao do seu BIR

® Os menores devem ser acompanhados por um dos pais ou tutor
titular do BIR valido para efectuar o pedido

® Posse do documento de prova de residéncia valido, emitido pelo CPSP
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IVV. Impressao do boletim da autorizacio de residéncia

Os individuos que tenham levantado o Comprovativo de Autorizacdo de
Residéncia através da “Conta Unica de Macau” e necessitem de imprimir o respectivo
boletim da autorizagdo de residéncia renovada (com indicagdo expressa do prazo de
validade da autorizagdo de residéncia ap6s a renovagao), podem recorrer aos quiosques
de servigos de auto-atendimento do CPSP (num total de 17 locais de instalagdes) ou aos
locais de atendimento indicados (num total de 16 locais de atendimento) durante o

horario de expediente para o efeito.

(Facga a leitura do codigo QR para consultar a localizacdo dos quiosques de servigos de

auto-atendimento e os locais de atendimento do CPSP)



