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Estatstica de Carta de Qualidade
Janeiro a Dezembro de 2023
N.°de servicos | N.°de servigos que Meta atingida (%)
. . N.°de | que satisfizeram | n3o satisfizeram os
Tipo de servicos .
SeerQOS 0S critérios Cr’itérios 1 2 3 4 5 6 7 8 g 10 11 12
1. Ped|d0 paraavisita desta Esco]a 3 3 0 NA NA [100%| NA | NA | NA | NA | NA [100%|100%| NA | NA
2. Concurso de admissdo ao Curso | 5o, 357 0 NA [100%| NA |100%| NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA
de Formacao de Oficiais
3. Co-organiza o0s cursos de
formacdo / seminarios para 0s 10 10 0 100% | NA | NA | NA |100%| NA | NA | NA | NA [100%|100%| NA
jovens
4. Tratamento dos pedidos sobre a | ¢ 116 0 100% | 100% |100%|100%|100%|100%| NA |100%|100%|100%|100%|100%
cedéncia das instalacbes

* NA — Na&o ha servicos prestados nesse més




