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Estatistica de Carta de Qualidade
Janeiro a Dezembro de 2013
N.° de servicos N.° de servicos Meta atingida
S ' N° de que que ndo
ipo de servicos
p ¢ services corresponderam | corresponderam 1 5 3 4 5 6 7 3 9 101 11| 12
aos critérios aos critérios
1. Pedldo paraavisitadesta Escola 4 4 0 100%| NA NA [100%| NA NA NA NA |100%| NA NA NA
2. Concurso de admissdo ao Curso de| 12 0 NA |100%| NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA
Formacao de Oficiais
3. Convite para ser entidade cooperadora
dos cursos de formag&o/ seminarios para 4 4 0 NA | NA | NA | NA | NA | NA |100%{100%| NA | NA | NA | NA
0S jovens
4. Tratamento dos pedidos sobre a5, 21 0 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
cedéncia das instalacGes




