RISEMER _
Informagdes basicas dos servigos
Service Information

HITEL (FZATERAL)

Entidade responsavel (Entidade de atendimento)

Service Provider
BRI MER R R
Seccédo de Armas e Munigdes do Departamento de Informagées
Firearms and Ammunitions Section of the Intelligence Department

ERGAIES

Local de atendimento de pedidos

Application Location
B+ AR R EEERENRIEFT—2
Praceta 1 de Outubro, Comando do Policia de Seguranga Publica, 1°. piso,
Macau
Public Security Police Force Headquarters Building, 1st Floor, Praceta de
1 de Outubro, Macao

VENISIE|
Horario de funcionamento
Office Hours
EHi—Z0 09HOO0 ~13HO0 ~» 14H30~ 17H45
2Hh O9HOO ~13HOO ~» 14H30~17H30
27N~ BREMATRIRHAR
2258 09H00~13H00, 14H30~17H45
6° 09H00~13H00, 14H30~17H30
Fechado aos Sabados, Domingos e Feriados
Mon ~Thu  09HOO ~ 13HO0, 14H30 ~ 17H45
Fri 09HO00 ~ 13H00, 14H30 ~ 17H30
Closed on Sat, Sun and public holidays

BRAHEA

Formas de consulta

Enquiry Methods
MR - LaiihEs
58 : (853) 8790 5657 / (853) 8790 5394
Pessoalmente: local de atendimento acima mencionado
Tel.: (853) 8790 5657 / (853) 8790 5394

In person: the above location
Tel: (853) 8790 5657 / (853) 8790 5394
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FERABELERERBMEIL
Para pormenores do servico, é favor de consultar o website do CPSP
For further information please browse the website of Public Security Police Fo
http://www.fsm.gov.mo/psp
FrEE R MR D A%
Toda a informagéo néo dispensa a prevaléncia do publicado n

All information is subject to change, please refer to the website fo
updated information.

Eh48 2 =F | Contactos Gteis / General Contact Numbers

E2RENEAS / Senvigos de Emergéncia / Emergency Hotline
FEZRBIRER / Denincias (crimes) / Report Crime Hotline

FTRERE A QBRI / Combate ao Trafico de Pessoas /
Combat Human Trafficking Hotline

YRR EVE / Linha quente para queixas / Complaints Hotline
MBS (RRMATEIME LREREREER)

Servigos Gerais (Servigos de urgéncia a residentes de Macau que
se enconfram no, estrangeiro, com problemas sobre a identidade,
documentos de viagem € assuntos migratorios)

Main Office (Emergency services for Macao residents abroad
to report problems with their identification documents)

HAIREFEEHELE / Consulta sobre assuntos de Migragao /

Immigration Enquiries

RIEMEEEAELE / Consultas sobre o Transito /
Traffic Enquiries

RYNEFEFE / Consulta de "Perdidos e Achados” /

"Lost and Found" Enquiries

48 L Z 4% | Sistemas electronicos / Online Services
AR I T AR 8 MR R A R R B B AR R R

Sistema de pesquisa de taldo de multa / de pagamento de multa, sistema de inscrigdo no serivgo de aviso
de infracg@o rodoviaria por mensagem de texto (SMS)
Online Enquiries for Traffic Violations / Online Payment of Fines and
Online Registration for "Traffic Violations SMS Notification Service"

R REARS

Sistema de Consultas de Perdidos e Achados

| HMABEEEE LEORG
Sistema de Marcag&o Prévia do Servigo de Migragéo
Immigration Department Online Appointment System

“IMESIE R B EERVEEESHRM
(EERRIFERES MREDEAMHRBTERES )

Sistema de consulta do Requerimento da "Autorizagdo de Permanéncia para TNR"
em fase de apreciagao inicial e em fase de apreciagdo preliminar .
(apenas para os trabalhadores néo especializadose trabalhadores domésticos oriundo da China Continental)
Inquiry System of Progress of Application for
"Authorization to Stay for Non-resident Workers" in the Preliminary and Initial Examination Phases
(Applicable to non-professional workers and domestic helpers from the Mainland of China)

“IMEESARRIE" ZEE BPEARG
Sistema de Consulta sobre a Data Prevista para o Levantamento do TI/TNR
Inquiry System of the Date of Collection of the "Non-resident Worker's Identification Card"

SMtESIE Rl AEREEE EHRM
(EBEARIFEREENREPEAMAIRETERS )
Sistema de consulta do resultado dos pedidos de renovagéo da
"Autorizacdo de Permanéncia para TNR"
(apenas para os trabalhadores néo especializadose trabalhadores domésticos oriundo da China Continental)
Inquiry System of Progress of ‘i\\lpplication for Renewal of
"Authorization to Stay for Non-resident Workers"
(Applicable to non-professional workers and domestic helpers from the Mainland of China)

SMERLE . “IERMSTRIGTT]” BEEE B R
Sistema de Consulta acerca do Andamento do Requerimento da
"Autorizagdo Especial de Permanéncia (para Estudantes do Exterior)"
Inquiry System of Progress of Application for "Special Authorization to Stay"
(for Foreign Students)

# LB -~ 1955 - ERAREBERR
Sistema de inquiric&o, queixa, opinido ou elogio
Online system for enquiry, complaint, opinion or compliment
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1. EPEEIEEHERIEFRIE | AMO1IRABH / BEEEECPIRIT [ TS :
AMO03] ;
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3. EBEBEAZHIEHIREHE (HSHEHEERE - F=IRC)
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Pedido WE

Destinatarios e requisitos
Ambas as partes (compra e venda)

Formas de apresentagéo do pedido
Pessoalmente

Documentos necessarios
Comprador

1. Tipos de servigos [Impresso: AM01] e Formulario para o pedido de registo de
armas / munigdes [Impresso: AMO3];

Licenga da arma (se tiver);

Certificado de Registo Criminal (a emitir pelos Servicos de Identificagéo,
mod.lll RC) (E dispensado para elementos das Forgas de Seguranga de
Macau);

Cépia do documento de identificagao;

Documento comprovativo da profisséo (ex. copia do cartdo de identificagao
profissional);

4 fotografias de tipo passe de 1% polegadas recentes e a cores;

Preenchimento da declaragdo de identidade (impresso modelo m-1, a
fornecer pelo CPSP).

Vendedor

1. Tipos de servicos [Impresso: AMO1] e Formulario para o pedido de registo de
armas / municbes [Impresso: AMO3] (E dispensado de pedido caso o
vendedor se tratar de agéncia comercial);

2. Licenga ou autorizagdo da arma em causa (E dispensado de pedido caso o
vendedor se tratar de agéncia comercial);

Aarma em causa (excepto se a arma estiver armazenada no CPSP);
O livrete da arma;
Copia do documento de identificacdo (E dispensado de pedido caso o
vendedor se tratar de agéncia comercial).
Documentos a exibir
Documento de identificagdo valido

Taxa (ou imposto)
Gratuito

Indicador de qualidade
Deciséo - 20 dias Uteis [Vide observagdo 2. e 3.]
Registo - 6 dias Uteis [Vide observagéo 2. e 3]
Observagoes
1. Se o comprador ndo possuir licenga ou autorizagdo de arma deve requerer a

emissédo dela, pagando a respectiva taxa de emissé&o;

2. "Indicador da qualidade" significa o tempo necessario para o tratamento do
pedido (n&o inclui o tempo das fileiras ou de envio por correios), e a contar : a
partir do dia Util imediato ap6s a entrada do pedido na unidade de servigo sem
falta de documentos necessarios ao seu processamento;

3. Séo destinatarios os portadores de Licenga / Autorizagdo de respectivas
armas.

Application

Target Groups and Application Eligibility
Buyer and seller

Application Approach
In person

Required Documents
Buyer

1. List of Application [Form: AMO1] and Firearm / Bullet Registration
Form [Form: AMO3];

2. The applicant's original arms licence (if available);

3. Applicant's Certificate of Criminal Record (issued by the Identification
Services Bureau, Form 3 RC) (Exempted for Macao Security Forces
officers);

4. Photocopy of the applicant’s identification document;

S. Applicant's proof of employment (e.g. a photocopy of his/her staff
card);

6. 4 x 1.5 inch recent coloured photographs of the applicant;

7. Declaration of Identity filled in by the applicant (provided by PSP, format
m-1).

Seller

1. List of Application [Form: AMO01] and Firearm / Bullet Registration
Form [Form: AMO3] (If the seller is an arms shop, application can be

exempted);

2. The applicant's relevant arms licence or authorization (If the seller is an
arms shop, application can be exempted);

3. The applicant's relevant arms (except for the competition arms stored in
our Force);

4. The applicant's registration document of the relevant arms;

5. Photocopy of the applicant's identification document (If the seller is an

arms shop, application can be exempted).

Document must be presented
Valid identification document

Fees (or Duties)
Free

Processing time (Quality Indicator)
Decision - 20 working days [refer to Remark 2. & 3.]
Registration - 6 working days [refer to Remark 2. & 3.]

Remarks

1. If the buyer does not possess the relevant arms licence, he / she is
required to make a separate application, and pay the relevant licence fee
after its approval based on the licence type;

2. "Quality Criterion" refers to the time of processing required by service
units (excluding time of waiting in a queue and postage time for
documents sent by mail) calculated in the following manner: from the
next working day following the day when the service unit received and
confirmed that all the required documents had been correctly prepared;

3. For persons who have possessed the relevant license / permit.




