
公眾事件應對技巧課程

為提升前線人員在處理公眾事件時的應對技巧，9月 29 日至 30 日，本

局開辦“公眾事件應對技巧”課程，由行動廳源劍鋒副警司主講，約 200 多

名前線人員參與。透過課程講解處理公眾事件的注意事項，讓學員掌握正確

的一般應對技巧，以避免在工作過程中產生不必要的誤會或磨擦。

學員進行模擬練習


